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 آیــا می‌دانیــد کــه ســایت‌های زیــادی بــه خاطــر اشــتباه رایــج در تولیــد محتــوا از 

بیــن رفتنــد؟ اگــر بــا ایــن اشــتباهات آشــنا نیســتید؛ ایــن مطلــب را بخوانیــد.

تولیــد محتــوا قلــب تپنــده کســب‌و‌کار شماســت. چــون شــما بایــد خــود و 

کســب‌و‌کارتان را بــه بــازار هــدف مربوطــه معرفــی کنیــد و تولیــد محتــوا اصلی‌تریــن 

ابــزار شــما بــرای انجــام ایــن کار اســت. امــا بــا ایــن وجــود گاهــی تولیــد کننــدگان 

ــا  ــات آن‌ه ــی زحم ــث می‌شــود تمام ــه باع ــد ک ــوا، اشــتباهاتی انجــام می‌دهن محت

هــدر بــرود. در ایــن صــورت ممکــن اســت مخاطبیــن و مشــتریان آن‌هــا بــه جــای 

زیــاد شــدن، روز بــه روز کمتــر شــود. در ایــن مطلــب می‌خواهیــم در مــورد اشــتباهات 

رایــج در تولیــد محتــوا صحبــت کنیــم؛ چــون در بیــن تولیــد کننــدگان محتــوا شــایع 

اســت!

ــوا خــوش بدرخشــید؛  ــوان یــک کارشــناس تولیــد محت ــه عن اگــر می‌خواهیــد کــه ب

بایــد از ایــن اشــتباهات رایــج در تولیــد محتــوا دوری کنیــد. اشــتباه کــردن بخشــی 

از مســیر موفقیــت بــوده و کلــی تجربــه بــه انســان می‌آمــوزد. بــا ایــن وجــود شــما 

ــه‌ای درس  ــای حرف ــاگ نویس‌ه ــوا و وب ــدگان محت ــد کنن ــه تولی ــد از تجرب می‌توانی

ــه  ــد. در ادام ــری در مســیر شــغلی خــود پیشــرفت کنی ــا اشــتباهات کمت ــه و ب گرفت

همــراه مــن باشــید تــا شــما را بــا رایــج‌ تریــن اشــتباهات در تولیــد محتــوا آشــنا کنم.
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1- توجه زیاد به گوگل، به بهای از دست دادن مخاطب

شــما بــه عنــوان یــک تولیــد کننــده محتــوای حرفــه‌ای، بایــد مطالبــی بنویســید کــه 

هــم مــورد رضایــت گــوگل باشــد و هــم مخاطبیــن. یعنــی مطلــب شــما هــم بایــد 

در گــوگل رتبــه خوبــی داشــته باشــد و هــم مــورد اســتقبال خواننــدگان ســایت قــرار 

بگیــرد. راســتش تــا چندیــن ســال پیــش، خیــال می‌کردنــد کــه ایــن کار )بــه دســت 

ــه صــورت همزمــان( امکان‌پذیــر نیســت. امــا  آوردن رضایــت گــوگل و مخاطبیــن ب

امــروزه الگوریتم‌هــای گــوگل تغییــرات زیــادی در جهــت کســب رضایــت مخاطبیــن 

کــرده اســت. 

یعنــی اینکــه هــر چــه مخاطبیــن از محتــوای شــما بیشــتر راضــی باشــند؛ گــوگل نیــز 

بــه محتــوای شــما بهــا می‌دهــد. پــس کار شــما بــه عنــوان یــک تولیــد کننــده محتوا، 

ایــن اســت کــه در کنــار نوشــتن یــک مطلــب ســئو شــده، رضایــت مخاطبیــن خــود 

را نیــز در نظــر بگیریــد. 

بیشتر بخوانید:سئو چیست؟ هرآنچه لازم است از سئو بدانید ]به همراه ویدئو[
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2- عدم بهینه سازی محتوا

ــب شــما  ــه مطال ــی ک ــا زمان ــی باشــید؛ ت ــه نویســنده خوب ــزان هــم ک شــما هــر می

خوانــده نشــود؛ پیشــرفت نخواهیــد کــرد. از ایــن رو بزرگ‌تریــن اشــتباه یــک تولیــد 

کننــده محتــوا، عــدم توجــه بــه ســئو محتوایــش اســت. شــما می‌توانیــد بــا رعایــت 

نــکات ســئو، کاری کنیــد کــه محتوایتــان در گــوگل بــه رتبــه خوبــی برســد. بــه همیــن 

 URL جهــت پیشــنهاد می‌شــود کــه بــرای نوشــتن عنــوان ســئو، متــا دیسکریپشــن و

وقــت بگذاریــد و از کلمــات کلیــدی در آن‌هــا اســتفاده کنیــد. 

ــرای  ــب مخاطــب ب ــز نقشــی اساســی در ترغی ــا نی ــر عنوان‌ه ــن نوشــتن زی همچنی

ــذاب  ــود را ج ــوای خ ــای محت ــر عنوان‌ه ــما زی ــر ش ــما دارد. اگ ــب ش ــدن مطال خوان
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ــه  ــا اینکــه ب ــد ت ــوای شــما را می‌خوان بنویســید؛ مخاطــب تمامــی بخش‌هــای محت

انتهــای مطلــب برســد. 

 3- مخاطب را دلسرد می‌کنید

ــی  ــت. یعن ــد اس ــب درآم ــایت، کس ــدازی س ــما از راه‌ان ــم ش ــداف مه ــی از اه یک

می‌خواهیــد کــه از فــروش محصــولات )فیزیکــی یــا غیــر فیزیکــی(، مشــاوره یــا هــر 

ــات  ــی در صفح ــه گاه ــد ک ــاز داری ــما نی ــس ش ــد. پ ــی کنی ــری درآمد‌زای روش دیگ

محتــوا، از خودتــان یــا محصولاتتــان نــام ببریــد تــا مخاطبیــن بــا شــما آشــنا شــوند. 

امــا دقــت داشــته باشــید کــه مخاطبیــن هــم بــرای رفــع نیازهــای خــود بــه ســایت 

ــا پیام‌هــای تبلیغاتــی مواجــه شــوند.  شــما آمده‌انــد و دوســت ندارنــد کــه مــادم ب

ــال  ــه دیجیت ــردی در زمین ــای کارب ــود محتواه ــایت خ ــما در س ــه ش ــد ک ــرض کنی ف

ــار آن دوره‌هــای آموزشــی نیــز می‌فروشــید. در ایــن  مارکتینــگ تولیــد کــرده و در کن

ــی اینکــه در  ــه نظــر می‌رســد. یعن ــه 20 مناســب ب صــورت اســتفاده از تکنیــک 80 ب

ســایت خــود بــه میــزان 80% محتــوای رایــگان تولیــد کنیــد و 20% بــه تبلیــغ دوره‌های 

آموزشــی بپردازیــد. البتــه ایــن نســبت قانــون نیســت؛ امــا می‌توانیــد بــرای شــروع 

آن را تســت کــرده و نتیجــه را بررســی کنیــد.
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4- برآورده نکردن نیاز مخاطبان

یــک اشــتباه رایــج در تولیــد محتــوا کــه باعــث فــراری دادن مخاطبیــن ســایت شــما 

می‌شــود؛ عــدم پاســخگویی درســت بــه ســوالات مخاطــب اســت. وقتــی یــک نفــر 

پرســش خــود را در گــوگل وارد کــرده و ســایت شــما را انتخــاب می‌کنــد؛ انتظــار دارد 

ــرض  ــال ف ــد. ح ــدا کن ــود پی ــش خ ــرای پرس ــخ را ب ــن پاس ــن و کامل‌تری ــه بهتری ک

ــا خــود  ــا مخاطــب ب ــد ی ــی مخاطــب را شــیرفهم نکرده‌ای ــه خوب ــه شــما ب ــد ک کنی

همچیــن فکــری بکنــد. امــا از ایــن بدتــر هــم وجــود دارد کــه در صــورت انجــام ایــن 

اشــتباه، بایــد بــا مخاطبیــن خــود خداحافظــی کنیــد!

آن هــم زمانــی اســت کــه مخاطــب بــا ورود بــه ســایت شــما، بــا محتوایــی مواجــه 
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می‌شــود کــه ربطــی بــه ســوالش نــدارد. حــال بــرای جلوگیــری از ایــن اتفــاق چــه 

کار بایــد کــرد؟ شــما بــه عنــوان یــک تولیــد کننــده محتــوا و قبــل از شــروع نوشــتن 

مطلــب، بایــد از خــود بپرســید کــه چــرا یــک فــرد بــه دنبــال مطالعــه ایــن مطلــب 

اســت؟ چــه نیازهــا، مشــکلات و دغدغه‌هایــی دارد؟ بــرای پاســخ بــه ایــن ســوال هــا 

وقــت بگذاریــد و جــواب را از ذهــن خودتــان و یــا گــوگل بیــرون بکشــید. در انتهــا 

تــاش کنیــد کــه محتــوای خــود را بــا توجــه بــه جــواب ایــن پرســش‌ها بنویســید و 

یــک مطلــب کاربــردی خلــق کنیــد.

5- محتوای خود را بازخوانی نمی‌کنید

اعتبــار یــک ســایت و نویســنده‌ای کــه وظیفــه نوشــتن مطالــب را بــر عهــده دارد؛ بــه 

ــه وارد ســایتی  ــد ک ــرض کنی ــد. ف ــه می‌کن ــه مخاطــب مطالع ــی اســت ک محتواهای

شــده و در حــال خوانــدن یــک مطلــب هســتید کــه ســروکله غلط‌هــای املایــی پیــدا 

می‌شــود. در ایــن حالــت نــه تنهــا بــه اعتبــار مطلــب شــک می‌کنیــد؛ بلکــه توانایــی 

نویســنده نیــز زیــر ســوال مــی‌رود. بــرای جلوگیــری از ایــن اشــتباه رایــج در تولیــد 

محتــوا، می‌توانیــد از تســت خوانــدن مطلــب بــا صــدای بلنــد اســتفاده کنیــد.

ــا  ــب، آن را ب ــام شــدن مطل ــه بعــد از تم ــی اســت ک ــن تســت کاف ــرای انجــام ای ب

ــن کار از یــک طــرف باعــث می‌شــود  ــد. انجــام ای ــرای خــود بخوانی ــد ب صــدای بلن

کــه اگــر غلــط املایــی یــا نگارشــی در متــن وجــود دارد؛ اصــاح کنیــد. از طــرف دیگــر 
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بــه شــما نشــان می‌دهــد کــه کــدام جمــات نیــاز بــه اصــاح دارنــد. آیــا لازم اســت 

کــه از کلمــات جدیــد اســتفاده شــود یــا اینکــه بایــد جملــه را بــه کلــی عــوض کــرد؟ 

 

6- از عنوان جذاب استفاده نمی‌کنید

ــوان  ــر عن ــد. اگ ــوای شــما می‌بین ــزی اســت کــه مخاطــب از محت ــن چی ــوان اولی عن

توانســت مخاطــب را قانــع کنــد کــه روی ســایت شــما کلیــک کنــد؛ در ایــن صــورت 

موفــق شــده‌اید. در غیــر ایــن صــورت مخاطــب ســایت دیگــری را انتخــاب خواهــد 

ــاد  ــه ســایت ی ــوان دروازه ورود مخاطــب ب ــه عن ــر، ب ــه همیــن جهــت از تیت کــرد. ب

ــوان  ــای عن ــد از تکنیک‌ه ــذاب، بای ــوان ج ــتن عن ــت در نوش ــرای موفقی ــد. ب می‌کنن
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ــز مــد نظــر  ــر را نی ــه زی ــر اســت کــه دو نکت ــد. همچنیــن بهت نویســی اســتفاده کنی

داشــته باشــید:

• حتمــا از کلمــه کلیــدی در عنــوان اســتفاده کــرده و ترجیحــاً آن را در ابتــدای عنــوان 	

ــرار دهید. ق

• چندیــن عنــوان را بنویســید و ســپس یکــی از آن‌هــا را بــرای متــن خــود اســتفاده 	

کنیــد. بــا ایــن کار بــه مــرور در عنــوان نویســی هــم مهــارت پیــدا می‌کنیــد.

ــه درون ســایت شــما  ــوان نویســی کــه مخاطــب را ب مطالعــه بیشــتر:10 تکنیــک عن

خواهــد کشــاند

 7- تو ذوق مخاطب می‌زنید

ــچ  ــده و هی ــکیل ش ــرهم تش ــات پشت‌س ــه از جم ــی ک ــن طولان ــک مت ــدن ی خوان

زیرعنوانــی نــدارد؛ اصــا بــرای مخاطــب جــذاب نیســت. وظیفــه شــما ایــن اســت 

کــه بــه عنــوان یــک تولیــد کننــده محتــوا، کاری کنیــد کــه مخاطــب بــرای خوانــدن 

مطلب‌تــان اشــتیاق داشــته باشــد. بدیــن جهــت ســعی کنیــد کــه تــا جــای ممکــن 

ــر  ــه، از زی ــوان مقال ــر از عن ــه غی ــن ب ــد. همچنی ــتفاده نکنی ــی اس ــات طولان از جم

ــد.  ــره ببری ــوا به ــی محت ــش خوانای ــرای افزای ــا ب عنوان‌ه

در ضمــن یــک محتــوای بــدون عکس بــرای مخاطــب جذابیــت نــدارد. بنابراین تلاش 
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ــو  ــکان، ویدئ ــرار داده و در صــورت ام ــط را در صفحــه ق ــه عکس‌هــای مرتب ــد ک کنی

هــم اضافــه کنیــد. همچنیــن اســتفاده از اینفوگرافیــک نیــز امــروزه بــرای مخاطبــان 

جذابیــت زیــادی دارد. اینفوگرافیــک توانایــی انتقــال مطالــب را بــه مخاطــب داشــته 

و بــرای ســایت و اینســتاگرام توصیــه می‌شــود. 

 

8- استفاده از کلمات غیر قابل فهم

ــر  ــا غی ــل ی ــات ثقی ــوا، اســتفاده از کلم ــد محت ــج در تولی ــر در اشــتباه رای ــورد دیگ م

ــج  ــرد و گی ــاط بگی ــات ارتب ــا جم ــد ب ــب نمی‌توان ــی مخاط ــت. یعن ــم اس ــل فه قاب

ــلمبه کلاس  ــات قلمبه‌س ــتفاده از کلم ــه اس ــد ک ــر نکنی ــن فک ــه ای ــا ب ــود. اص می‌ش
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دارد؛ بلکــه مخاطــب را نیــز فــراری می‌دهــد. وظیفــه شــما ایــن اســت کــه محتــوا را 

بــا بــه کار بــردن کلمــات قابــل فهــم جویــده و بــه خــورد مخاطــب بدهیــد. 

9- عدم تحقیق کافی در مورد کلمات کلیدی

بررســی کلمــات کلیــدی، از مراحــل اساســی بــرای خلــق محتــوا اســت. شــما بــه عنوان 

یــک محتــوا نویــس، بایــد بدانیــد کــه مخاطــب بــا چــه کلماتــی بــه دنبــال مطلــب 

ــیار لازم  ــئو، بس ــود س ــب و بهب ــدن مطل ــالا آم ــرای ب ــر ب ــن ام ــردد. ای ــما می‌گ ش

اســت. در ایــن خصــوص می‌توانیــد از پیشــنهادات خــودِ گــوگل اســتفاده کنیــد. بــا 

ســرچ کلمــه مــورد نظرتــان، گــوگل پیشــنهاداتی بــه شــما ارائــه می‌دهــد کــه بهتــر 

اســت از آن‌هــا در متــن خــود اســتفاده کنیــد. همچنیــن آنالیــز مطالــب رقبــا نیــز بــه 

شــما کمــک خیلــی زیــادی در جهــت پیــدا کــردن کلمــات کلیــدی، خواهــد کــرد. در 

 Google Keyword planner، Keyword Tool، Google Trends ــای ــن از ابزاره ضم

نیــز بــرای بــه دســت آوردن کلمــات کلیــدی مناســب اســت.
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10- محتوا را به درستی توزیع نمی‌کنید

محتــوای شــما بــرای اینکــه خوانــده شــود؛ در ابتــدا بایــد توســط مخاطبیــن دیــده 

شــود. البتــه یــک روش بهینــه ســازی محتــوا یــا همــان ســئو اســت کــه گــوگل متــن 

شــما را بــا ارزش قلمــداد کنــد. امــا در کنــار آن اســتفاده از روش‌هــای زیــر هــم مفیــد 

واقــع خواهــد شــد:

در ســایت‌های پربازدیــد مقالــه مهمــان بنویســید و بــه ســایت خــود لینــک دهیــد. 

ــد؛  ــک از ســایت‌های پربازدی ــک لین ــن ب ــرای گرفت ــی هــم ب ــاژ آگه اســتفاده از رپورت

تاثیــرات خوبــی بــر ســئو ســایت شــما خواهــد گذاشــت.
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ــه  ــود ب ــازی خ ــات مج ــید؛ آن را در صفح ــد می‌نویس ــاگ جدی ــک ب ــه ی ــی ک زمان

اطــاع مخاطبــان برســانید. مثــا می‌توانیــد در حــد یــک دقیقــه در مــورد آن مطلــب 

ــرای  ــه ب ــد ک ــوت کنی ــد و از مخاطــب دع ــت کنی ــس صحب ــا وی ــو ی ــب ویدی در قال

ــد. ــک آن صفحــه کلیــک کن ــه، روی لین ــدن کامــل مقال خوان

11 – اقدام به عمل ندارید

 Call( یکــی از نــکات مهــم در هنــگام تولیــد محتــوا، اســتفاده از اقــدام بــه عمــل یــا

ــئو در  ــت س ــوردِ اهمی ــما در م ــه ش ــه  مقال ــد ک ــرض بفرمایی ــت. ف To Action( اس

موفقیــت ســایت اســت و شــما یــک محصــول آموزشــی هــم در مــورد ســئو داریــد. 

بهتــر اســت کــه در انتهــای مقالــه یــا در بیــن آن، اشــاره‌ای بــه آن محصــول آموزشــی 

ــرای کلیــک کــردن روی لینــک ترغیــب کنیــد. اگــر ایــن کار را  کــرده و مخاطــب را ب

انجــام ندهیــد؛ در تبدیــل مخاطــب بــه مشــتری نــاکام خواهیــد مانــد. البتــه اقــدام 

ــد در  ــه شــما می‌توانی ــروش محصــولات نیســت. بلک ــه ف ــوط ب ــط مرب ــه عمــل فق ب

هنــگام لینــک دهــی بــه دیگــر صفحــات خــود نیــز، از آن اســتفاده کنیــد.

بیشتر بخوانید:Call to Action یا فراخوان به عمل چیست؟
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سخن آخر

ــه  ــد ب ــته و بای ــی داش ــش اساس ــا نق ــب‌و‌کار واقع ــت کس ــوا در موفقی ــد محت تولی

ــوا،  ــد محت ــه تولی ــج در زمین ــب شــدن اشــتباهات رای ــرد. مرتک درســتی انجــام بگی

ممکــن اســت کــه زحمــات شــما را بــه عنــوان یــک محتــوا نویــس هــدر بدهــد. آیــا 

ــوا می‌شناســید؟  ــده محت ــد کنن ــوان اشــتباه تولی ــه عن شــما هــم مــوارد دیگــری را ب

ــار ســایت و  ــه اعتب ــا چــه میــزان ب ــه نظــر شــما اشــتباه رایــج در تولیــد محتــوا ت ب

ــان  ــا در می ــا م ــود را ب ــات خ ــرات و تجربی ــا نظ ــاند؟ لطف ــرر می‌رس ــب‌و‌کار ض کس

ــد. بگذاری
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